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たよれーる Microsoft 365

1

「大塚商会サポート&サービス」がセットになった
便利な「たよれーる Microsoft 365」をご提案します

■ Win10とOffice 2016,2019のサポート期間…P.3
■ サポート切れの製品を使い続けることによるリスク…P.4
■ Microsoft 365がおすすめ…P.5
■ なぜ大塚商会のMicrosoft 365なのか…P.6

なぜMicrosoft 365なのか

操作問合せなど
安心のサポート

大塚商会 サポート＆サービス
追加申込や削除も
専用サイトでカンタン

バックアップ/セキュリティ
サービス
※オプション

Office 
アプリ

効率化ツール
（Teams/Exchangeなど）

AIチャット
（Copilot）

OSアップグレード権
（Windows 10/11）

セキュリティ

Off i ce  365

Microsoft 365

■ Microsoft 365 活用イメージ…P.8
■ おすすめプラン…P.9～
■ M365活用を促進する便利なソリューションのご紹介・・・P.29～
■ 多要素認証設定のお願い・・・P.31
■ トライアル可能製品・・・P.32

プランのご紹介

■ 大塚商会を選ぶ理由…P.34
■ 検討から運用までご支援…P.35
■ お問合せ窓口…P.36
■ お客様マイページ…P.37

大塚商会のサポート体制



なぜMicrosoft 365なのか
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【重要なお知らせ】 Win10とOffice 2016,2019のサポート期間

パソコンの入替をご検討のお客様、Office更新時期のお客様は
たよれーる Microsoft 365がおすすめです

Microsof t  サポート終了時期

Windows 10

Windows11への
入れ替えが必要です

新しいバージョンの
追加購入が必要です

2025/10 終了

Office 2016,2019

2025/10 終了
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リスクを回避し、安心・安全な業務環境を維持するために
サポートが継続される最新の製品・サービスの導入が必要

4

サポート切れの製品を使い続けることによるリスク

4

サポート切れの環境では業務に支障をきたす恐れが高まる

新しいソフトウェアやクラウドサービスとの
互換性が失われることで、

業務効率が低下したり、システムトラブル
が発生する可能性があります。

サポート対象外による
業務・運用リスク

セキュリティパッチの更新や
バグ修正がなくなり、

脆弱性が放置される状態になるため、
攻撃に対して防御できなくなります。

セキュリティリスクの
高まり

更新プログラムの
提供終了

既知の脆弱性を狙われる可能性が
高くなり、ウイルス感染や情報漏洩、

ランサムウェア被害などの重大なセキュリティ
インシデントにつながる恐れがあります。

Loading…

STOP
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Officeが月額料金で利用ができる エンタープライズ版のCopilotチャットを
データ保護しながら安心安全に使える 複数のデバイスにインストールが可能

月単位でライセンス増減が可能 クラウドストレージ
OneDrive for Businessもついてくる チームのコミュニケーションを加速

5

Microsoft 365がおすすめ

最新版Officeが使えるから
サポート切れの心配なし

Microsoft 365はメリットがたくさん

月々発生する費用と
同じ扱いで処理が可能！

資料作成や要約など
の業務を自動化。学
習データは使いまわし
されないため安心・安
全に利用可能！

従業員の増減に
応じて、必要な数
だけ利用可能！

1ユーザー1TBの個人用
大容量ストレージ。
PCで作ったファイルを置く
ことでスマートフォンから
もファイル編集が可能！

Teamsを利用すれば
Web会議やチャット、
ファイルの共同編集
で生産性UP！

※月単位での減数は月契約月払いのみ可能です

買い切り版Officeはサポート期間が短縮

増 減

1ユーザーにつきPC5台、
タブレット5台、スマホ5
台の計15台までインス
トール可能！

※Microsoft 365 Business Standardプラン

仕事の
効率化
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バックアップサービス

セキュリティサービス

6

なぜ大塚商会のMicrosoft 365なのか

たよれーる Microsoft365の
安心サポート

国内で自社運営のコンタクトセンター

たよれーる Trend Micro 
Cloud App Security

たよれーる Barracuda Cloud 
to Cloud Backup

クラウド上のファイルやメールをスキャンし安全な
状態で利用。企業データを未知の脅威から防御

クラウド上のファイルやメールを容量無制限で自動
バックアップ。ランサムウェア対策にも有効

お客様の
お困りごとをサポート
Officeの操作問合せ

管理者/
利用者用の

マニュアルを提供

ライセンスの
追加・削除も

専用サイトでカンタン

大塚商会のサポートとオリジナルサービスで
安心・安全・快適にご利用いただけます

たよれーる Microsoft 365の
安心サポート

たよれーる 
M365

限定オプション

API接続で
スキャン

Trend Micro
Cloud App Security

たよれーる 
M365

限定オプション

Barracuda
Cloud to Cloud Backup



プランのご紹介
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たよれーる
 Trend Micro 

Cloud App Security
フィッシング詐欺やEmotetの
脅威から企業データを守る

容量無制限のバックアップで
ランサムウェア対策にも有効

たよれーる 
Barracuda 

Cloud to Cloud Backup

たよれーる Microsoft 365 活用イメージ

• 社内や部署別に情報共有
• ドキュメント管理 ・掲示板

たよれーるコンタクトセンター

外出先

テレワーク

オフィス

SharePoint Online
クラウド上で簡単にデータの

共有・編集が可能

Microsoft Copilot
安全な企業向け対話型AIチャット

で新しい働き方を

大塚商会の安心サポート
• 操作説明
• お客様専用サイト

Microsoft Teams
スムーズなコミュニケーションで

情報共有が強化
通話・Web会議・チャット / 在席確認・録画機能

Exchange Online
スマホ対応の予定表共有で
お互いの状況把握がカンタンに
・1人50GBのメール容量 ・スケジュール管理

Officeアプリケーション
• 最新版Office製品の月額利用
• 1ユーザ 15台までインストール可能
• Officeの共同編集機能

8

1ユーザー1TBの大容量ストレージで
データ保存や共有がカンタン便利に。
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おすすめプラン

Microsoft 365 Apps for 
Business

Microsoft 365 Business 
Standard

Microsoft 365 Business 
Premium

たよれーる
Barracuda cloud to cloud backup

クラウド上のデータをバックアップしたい

おすすめオプション
クラウド上のデータを安全に管理したい AIで業務を効率化したい

たよれーる
Trend Micro Cloud App Security Microsoft 365 Copilot

Word Excel PowerPoint

Access Outlook

Microsoft 365 Apps for Businessにプラス Microsoft 365 Business Standardにプラス

Teams Exchange
Online

SharePoint
Online

Enterprise Mobility
+ Security Windows OS

月額1,550円/1ユーザー Office操作サポートなし
1,300円

年契約月払い料金 Office操作サポート付

月額2,150円/1ユーザー Office操作サポートなし
1,970円

年契約月払い料金 Office操作サポート付

Officeアプリを利用
できればOK

Web会議などでさらに
業務効率化したい

月額350円/1ユーザー

たよれーる EDRアドバイザリーサービス

デバイス管理や
データ保護のセキュリティ

月額3,470円/1ユーザー

年契約月払い料金

Premium限定
オプション

たよれーる Microsoft365
ご契約者様限定特別価格

月額 350円 /ユーザー

たよれーる Microsoft365
ご契約者様限定特別価格

月額 250円 /ユーザー

月額 4,500円/1ユーザー

年契約月払い

月額 4,800円/1ユーザー

標準プラン

プロンプトアドバイザリー付き 年契約月払い

Officeアプリに実装することで
業務をより効率的に行う

生成AI

Trend Micro
Cloud App Security

Barracuda
Cloud to Cloud Backup

Microsoft 
Copilot Chat
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1TB/1ユーザの
個人用ストレージ付き

Office Online
複数人でのOfficeの共同編集機能

10

Microsoft 365 Apps for Business

常に最新版Officeの利用可能！サポート切れの心配なし

1ユーザあたり15台のデバイスに
Officeをインストール可能

Microsoft 365でOfficeのみを使用したいお客様に最適

年契約月払い料金（Office操作サポート付） 月額 1,550円/1ユーザー Office操作サポートなし 1,300円

5デバイス

Win / Mac

5デバイス

iPad

5デバイス

iPhone

※税別表記

最新版で
便利・安心
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OneDrive for Business 活用イメージ

いつでもどこでも、どのデバイスからでもファイル共有可能
容量の重いファイルをOneDrive for Business上へアップロードして

共有用のURLを発行！

アップロード

URL

URL

URL

URL

発行したURLをメール・チャットなどへ
貼り付け！ URLをクリックするだけで閲覧可能！

容量の重いファイルを簡単に共有ファイル共有を効率化

大塚太郎

メール作成

差出人

宛先

件名

CC

大塚太郎
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Microsoft 365 Business Standard

年契約月払い料金（Office操作サポート付） 月額 2,150円/1ユーザー Office操作サポートなし 1,970円

業務に必要な機能がオールインワンのセットプラン

■最新版Office製品の月額利用
■1ユーザ 15台までインストール可能

■通話・Web会議
■チャット／在席確認
■レコーディング機能
■共同編集機能

■社内や部署別に
情報共有

■ドキュメント管理
■掲示板

■1人50GBのメール容量
■スケジュール管理
■スマートフォン対応
■50GBのアーカイブ領域

Office 月額版 Microsoft 
Teams

Exchange 
Online

SharePoint 
Online

※税別表記

トライアル可能製品

※メールボックスごとにメールアーカイブの
ステータスを有効にする必要がございます。

Office 
アプリケーション Web会議・チャット

メールシステム・
スケジュール管理

情報共有ポータル・
グループウェア

Microsoft
Copilot Chat 企業向けの生成AI 

■安全な環境で利用可能
■ Web上の情報を要約

Power 
Automate 簡易版RPAツール

■ APIを使って、クラウド
サービス間の動作を

    自動化します
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Microsoft Copilot Chat 活用イメージ

安心して使える、企業版生成AIチャット

○○のアイデアを
10個ください。 △△さんへの

お礼の文章を
英語にしてください。

情報収集からアイデア出し、翻訳など
通常のChat GPTのような使い方ができる！

プロンプト例

自然な会話で
利用できる

文書作成、要約、
翻訳、情報収集

安心の
データ保全

対象プランで
無料利用 ¥0
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スマホでもPCでも常にメールが同期
Exchange Online

Exchange Online 活用イメージ
場所・デバイスを問わずメールを確認・送信できる

スマホで見たメールがPCに残らない
スマホで受信したメールがPCに残らず、
デバイスごとに情報が分断されがちになる

スマホでメールを見ると
スマホに引き取られる…

オフィスでPCから
メールを確認できない…

Exchange Onlineなら、スマホでもPCでも
常に同期された状態で同じメールを利用可能

出先から
スマホでメール確認♪

オフィスに戻って
PCからメール確認♪

サーバー上で
メール管理

メールを見た
デバイスに
引き取られる

従来のメール運用

さらに社内で
メールやスケジュールの
共有も可能♪

外出 オフィス外出 オフィス
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Web会議 チャット

15

Microsoft Teams 活用イメージ

■メールよりも素早く、気軽にコミュニケーション
■個人・グループ・チーム単位で柔軟に使い分け可能
■絵文字やスタンプで感情も伝えやすい

■OneDriveやSharePointと連携し、ファイルを安全に共有
■アクセス権限の管理も可能
■ファイルはチャットやチーム内で直接添付可能

■場所を問わず、リアルタイムで顔を合わせた打ち合わせが可能
■録画や画面共有で情報共有もスムーズに
■会議の予定調整もExchange Onlineと連携して簡単

業務コミュニケーションの活性化

ファイル共有 共同編集

■同時に編集できリアルタイムで反映されるため、作業待ちの時間を削減
■自動保存により、保存忘れの心配がない
■ファイルはリンクで共有でき、ワンクリックで閲覧可能

特に便利！
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SharePoint Online 活用イメージ

仕事に必要な情報をすべて共有!
必要情報を1か所にまとめ、共有とコミュニケーションを活性化

大塚商会
ならでは

便利なオリジナルテンプレートをご提供
「ポータルサイトを活用して社内で情報共有をしたいがポータルサイトの構築が難しく感じる」。
そんなお悩みを抱えているお客様に、オリジナルテンプレートを用いてお客様のポータルサイト構築をサポートしています。
※有償サービスとなります。費用については担当営業へご相談ください。

会社のメッセージを
全社員に通知

連絡事項を
投稿・閲覧

ドキュメント共有

社内システムや
Webページへの
リンク集

指定場所の
天気を表示

全社員に向けた
会議やイベントの

周知

・会社の方針がわかる!
・距離感が近く
 て安心! 

重要な連絡に
すぐ気づける！

・最新版を全員で共有
・同時に編集できて効率的!

・よく使うシステムへ
 クイックアクセス♪
・1カ所にまとまって
 いるので迷わない!

社内イベントが一目で
わかるので失念を防ぐ!

上記画像がオリジナル
テンプレートのサンプルです

16
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Microsoft 365 Business Premium

Microsoft 365 Business Premium 月額 3,470円/1ユーザー

Microsoft 365 Enterprise Mobility + Security
Officeアプリ

Microsoft Teams

OneDrive for Business
個人用ストレージ

Exchange Online
メール・予定表

SharePoint Online
グループウェア

AIチャット

Power Automate

Microsoft Loop
コラボレーション型
ワークスペース

Clipchamp
動画編集ツール

Microsoft Entra ID Plan1
多要素認証
アクセス制御（Intuneとの連携）
他クラウドサービスとのシングルサインオン

Microsoft Intune Plan1
デバイス制限
リモートロック・リモートワイプ
ファイルダウンロード制限

Microsoft Defender for Business
脅威と脆弱性の管理
攻撃面の減少
エンドポイントでの検出と対応

Microsoft Defender for Office 365
メールウイルス対策（サンドボックス解析）
脅威に対しする調査/修復
訓練メールや詳細のレポート提供

ID・アクセス管理 デバイス管理

エンドポイントセキュリティ メールフィルタリング

機 密 情 報 保 護

Windows OS
Windows 10・11 アップグレード権

Azure Virtual Desktop利用権

権限のないユーザーのファイル参照禁止
編集や転送、スクショ禁止
参照可能期限の設定

Azure Information Protection Plan1簡易版RPAツール

面倒なIT管理も一元に！セキュリティまで揃ったセットプラン

17

※年契約月払い料金

※価格は税別表記です。

トライアル可能製品

Office操作サポート付き
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企業向けの
高度なID・アクセス管理機能を提供するライセンス

Microsoft Entra ID P1 機能

SSO(シングルサインオン) IP制御

多要素認証(MFA) 条件付きアクセス

Microsoft Entra IDのSSOを使うと、一度サインインするだけで、連携している
複数のSaaSアプリに再ログインなしでアクセス可能に。また、認証の統合確認が
取れているアプリは「Microsoft Entra ID ギャラリー」に公開されます。 リスクの高いネットワークからのサインインをブロックする機能。

ユーザー名、パスワードに加えてユーザーが所持しているもの
(携帯電話等簡単に複製できないもの)を使って認証を強化する機能。 ユーザーやデバイスの状態に応じてアクセスを制御します。

ID  :＊＊＊＊＊＊
PW :＊＊＊＊＊＊

各種クラウドサービス

アプリによる
通知
or

アプリ内の
認証コード

指定した
電話番号に
着信

指定した
電話番号に
SMS受信

ショート
メッセージ電 話

Micrisoft
Authenticator

アクセスするアプリ
グループ
場所

デバイスの種類
クライアントアプリ

リスク

条件

SaaS
アプリケーション

Microsoft365
アプリケーション

条件に応じて
アクセスを制御

許可

MFA要求

ブロック

18



Copyright©2025 OTSUKA CORPORATION All Rights Reserved.19

Microsoft Entra ID P1 全体像

Microsoft 365への
サインインログの
確認が可能

Entra ID 条件アクセスのルール
※デバイス要件を加えるには、Intune若しくはEntra CBAが必要です。

社用端末 私物のデバイス
BYOD(Bring Your Own Device)

365アカウントと同じアカウントで
Windowsアカウントを利用できる

デバイスを
Entra ID 参加

SSO(シングルサインオン) サインイン ログ 条件付きアクセス

Entra ID
Entra Connect

多要素
認証

IPアドレス
制限本人確認 アクセス場所

一度の認証で
複数のクラウドサービスへ

ログイン
直近30日間
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Microsoft Intune 機能
従業員のPCやスマートフォンなどのデバイスを

安全に管理・運用できるクラウドベースのサービス

※Entra ID参加 若しくは ハイブリットEntra ID 参加が必要です。

外で端末を紛失した時でも安心

デバイス管理 ( M D M )

記憶媒体の暗号化による機密情報の保護対策

Windows OS のキッティングもスムーズ デバイス制御機能でセキュリティを強化

リモートロック・ワイプ処理が可能

AutopilotによるWindows OSの一括配布が可能 リムーバブルディスクの接続をブロック

SSD・HDDなど
Bitlockerの有効化が可能

設定設定設定

※Windows OS/Mac OS/iOS/Androidで
それぞれ管理できる要件が違います。

アプリケーション管理 ( M A M )

アプリの管理ができる

アプリ上のデータ保護ができる

アプリの配信・
インストール可能な
アプリの制限

M365ストレージ上に
上がっている文章の、
ローカルアプリ(SNSアプリ)
などへのコピペ禁止

Microsoft
Intune



Copyright©2025 OTSUKA CORPORATION All Rights Reserved.

たよれーる リモートロック・ワイプ代行サービス for Microsoft Intune

21

たよれーる リモートロック・ワイプ代行サービス for Microsoft Intune

■デバイス紛失申告
お客様の端末利用者よりデバイス紛失のご連絡をいただきます。

■本人確認
紛失端末利用者からのお問い合わせであることを「企業名」「氏名」「デバイス名」
「端末ID」などの情報から確認します。

■ロック・ワイプの実行
利用者の本人確認ができましたら実際にロック・ワイプを実行します。

■ロック・ワイプ実行のご報告
ロック・ワイプ実行のご報告により、本サービス内容の作業の終了とします。

端末紛失時、
ロック・ワイプの作業代行で運用負荷を軽減

【注意点】
・1L～ご契約可能です（Microsoft Intune P1を含むライセンスと同数のご契約が必要です。）
・対応OS：Windows 10/11, iOS/iPadOS, Android OS, MacOS
・Intuneデバイス登録がお済であること。お済で無い場合、下記サイトをご参考にいただき、
お客様ご自身でご対応いただくか、弊社提供の導入支援のご検討をお願いします。
Microsoft Intune のデバイスの登録ガイド | Microsoft Learn
・本サービス契約時において、未だGDAPをご承認いただけていない方はご承認の程お願い致します。

月額100円/ユーザー（税抜き）

大塚商
会

1.デバイス紛失申告

2.本人確認

4.ロック・ワイプ
実行のご報告

3.ロック・ワイプの実行

サポートセンター

端末利用者

24時間
365日 対応

管理者

大塚商会お客様

予期せぬ端末紛失に備えて!

■提供サービス概要

https://learn.microsoft.com/ja-jp/intune/intune-service/fundamentals/deployment-guide-enrollment#next-steps
https://learn.microsoft.com/ja-jp/intune/intune-service/fundamentals/deployment-guide-enrollment#next-steps
https://learn.microsoft.com/ja-jp/intune/intune-service/fundamentals/deployment-guide-enrollment#next-steps
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Microsoft Defender for Business
ウイルスや不正アクセス、ランサムウェアなどの
サイバー脅威からデバイスと情報を守る

OS標準のウイルス対策であるMicrosoft Defenderの機能を強化する
エンドポイントセキュリティソリューション(EDR)

ランサムウェアやマルウェアなどの侵入後の脅威を検出した際に、
調査・封じ込め・修復までの処理を自動的に実施

OS標準のDefender Defender for Business

侵入後の対策侵入前の防御ランサムウェア
マルウェア

自動検知
調査・修復
一括管理
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こんなお悩みありませんか？

23

たよれーる EDRアドバイザリーサービス for Microsoft Defender

たよれーる EDRアドバイザリーサービス for Microsoft Defender 月額 350円/1ユーザー

検知された脅威やお客様からのお問い合わせ内容に応じて
大塚商会が調査・遠隔作業を代行するサービス

※Microsoft 365 Bussiness Premium、またはDefender for Businessが別途必要  ※導入支援費用が別途必要  ※自動遠隔機能を実施する場合は、Microsoft Sentinelが別途必須

アラート対応の
運用が難しい

ログを見てもわからない 誤検知か調べるのに
時間がかかる

脅威調査や隔離作業※

代行による運用負荷軽減
分析したログの調査
（電話・メール応）

Microsoft Defender for Business

1.検知
Microsoft Defender 
for Businessが脅威を検知

２.通知
Microsoft Defender for 
Businessがセキュリティアラートを
メールで通知

たよれーるEDR アドバイザリーサービス for Microsoft Defender

３.問合せ・作業依頼
お客様より、Microsoft Defender 
for Businessからの通知内容を
ご連絡いただく

４.調査・代行作業
大塚商会にて脅威調査や
手動での隔離代行作業を実施

５.電話・メール対応
お客様へ調査結果の回答や
隔離設定解除などの代行を実施

たよれーる EDRアドバイザリーサービスで解決！

管理者様に代行して大塚商会が迅速かつ適切な対応をいたします!

Defender for Businessで提供可能なEDR支援サービス
・ 検知内容に関するお問い合わせ対応 (リアクティブ対応、電話・メール )
・ マルウェア解析 (リクエストに基づくDefenderポータルからの検体取得と解析 )
・ 端末隔離とその解除 (リクエストに基づく手動隔離 /解除、Sent ine l導入時は自動隔離 /解除 )
・ 検知除外設定支援

※お客様のご依頼を
受けての代行
サービスとなります

お客様 大塚商会

Microsoft 
Defender for 

Business

3.お問合せ・作業依頼

5.調査報告

4.調査・作業代行1.通知2.検知

過検知・誤検知の判別
検索除外設定代行
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たよれーる Barracuda Cloud to Cloud Backup
企業の大切なデータを守るための

ランサムウェア対策・クラウドバックアップ
退職者のデータも保存可能！

クラウド上のファイルやメールをBarracuda Cloud to Cloud Backupに自動バックアップ
Exchange Online / OneDrive for Business / SharePoint / Teams 検索対象

5分で簡単セットアップ容量、期間ともに無制限のバックアップ

Barracuda
Cloud to Cloud Backup

たよれーる Microsoft 365ご契約者様限定 特別価格 月額 350円/1ユーザー

簡単設定

設定はグローバル管理者アカウントとAPI連携
するだけ、スケジュールも世代管理の設定も必
要ありません。

容量無制限

ストレージの容量を気にする必要がありません。
ご契約いただいている限り永久保存いたします。
追加のサーバやソフトウェアも必要ありません。

細やかなリストアに対応

単体のメール、フォルダ、ファイルといった、
Microsoft 365ではサポートしていない細かな
ファイルのバックアップ、リストアに対応します。

※税別表記

たよれーる 
Microsoft 

365 限定価格
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たよれーる Microsoft 365ご契約者様限定 特別価格 月額 250円/1ユーザー
25

たよれーる Trend Micro Cloud App Security

ファイルの保護

パターンファイル検索 実行ファイルの検出 サンドボックス

スパムメール対策 危険URLの検索

サンドボックス(隔離環境)を含む各種機能によりウイルスや標的型攻撃
メールからユーザーを保護します

情報漏洩対策
メール本文やファイル内の情報を検索することで個人情報やマイナンバー
などの利用状況を可視化

ログ管理/レポート
検知したログは管理コンソールから確認/書き出し、メール通知すること
が可能です

たよれーる 
Microsoft 

365 限定価格企業の大切なデータを
未知の脅威から防御するセキュリティサービス

Teamsをはじめ、Microsoft 365の
ファイルデータを保護

クラウド上のファイルやメールをCloud App Securityでスキャンし、安全な状態で利用
Exchange Online / OneDrive for Business / SharePoint / Teams / Dropbox Business 検索対象

API接続で
スキャン

近年増加傾向のフィッシング詐欺や
Emotetの脅威からデータを守る

標的型攻撃メールなど、Exchange Online
標準機能ですり抜ける脅威を検知

Trend Micro
Cloud App Security

※税別表記
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Microsoft 365 Copilot

学習データは使いまわしされないため安心・安全に利用可能

Microsoft 365 Copilot
サポナシ

月額 4,500円/1ユーザー
年契約
月払い

「ChatGPT」をベースにした大規模言語モデルをOfficeに実装
資料作成や要約などの業務を自動化

白紙の状態から悩まず、
文書の草案の自動作成が可能
希望するテンプレートの書き出し
提案書や議事録を元に下書きや要約
文章の翻訳

Excel関数が苦手でも
表やグラフの自動作成が可能
各種データからの情報の要約
表やグラフの自動作成
数値データから将来的な予測分析

Copilot in Outlook
メール作成や要約、返信まで！
メールチェックの時間短縮が可能
メール本文や返信の下書きを作成
長いメールスレッドの要約
重要度が高いメールの抜き出し

出席できない会議であっても
会議概要や重要事項の確認が可能
参加・不参加に限らず、会議の要約
重要な議論のポイントやタスクの抽出
議事録の作成

伝えたい内容を適切な資料に
落とし込むことが可能
提案書やWord文書を元にスライド作成
適切な画像の挿入
資料の要約や改善

Microsoft 365 Copilot
(プロンプトアドバイザリー付き)

月額 4,800円/1ユーザー
年契約
月払い

OpenAI Microsoft

Microsoft 365 Copilot

Copilot in Word Copilot in Excel

Copilot in Teams Copilot in PowerPoint

※税別表記
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OneDrive for Business  Copilot機能

要約 FAQ作成

AIが作ったFAQを
社内の問い合わせのナレッジとして利用

新入社員がくるたびに
1からFAQを作っている・・・ FAQ

社内の問い合わせに
使えるFAQを作ってくれる！

※必要ライセンス、Copilotの詳細は26･28スライドを参照してください。

OneDrive上で資料を要約
さらに詳細を確認したい場合はCopilotへ質問ができ、

資料を探す時間短縮

膨大な社内資料から探したい情報を見つけるのは大変
該当資料が見つかっても内容が多く、
必要な情報にたどり着くまで時間がかかる

必要な情報が見つからず電話やチャットで
誰かに聞いてしまう
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プロンプトアドバイザリー付きプラン ‐Microsoft 365 Copilot‐

大塚商会の専門スタッフが
プロンプトに関するアドバイスやご相談に対応

よくある3つの困った

1.初歩から生成AIについて
説明してほしい

2.どうやって使えばいいのか
教えてほしい

3.生成AIから
上手く回答を導き出せない

プロンプトアドバイザリー付きプラン
1. 1ユーザー月額300円で
プロンプトに関するアドバイスが可能

2.管理者/実利用者の
どちらからも問い合わせ可能

3.プロンプトの
専用相談窓口があるのは大塚商会だけ

プランとご利用料金
(年契約) Microsoft 365 Copilot 
(プロンプトアドバイザリー付き） (月額)4,800円/ユーザー

対象プラン：Microsoft 365 Business Standard/Apps for business/Business Basic/Business Premium/Microsoft 365 E3/Office 365 E3 etc…
※1 アドバイザリーサポートが付いていないプランでも、管理者様による画面の操作方法等のお問い合わせはご対応可能です。
※2 データ保管やシステム状況等により、必ずしも同じ生成が出来ない場合等もあり、ベストエフォート型（アドバイス/相談受けレベル）でのご提供となります

大塚商会
オリジナルメニュー

AI

AI
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M365活用を促進する便利なソリューションのご紹介①

Microsoftソリューション

Surfaceシリーズ
パソコン

■Surface Pro
■Surface Go
■Surface Laptop

■Surface Laptop Studio
■Surface Laptop Go 
■Surface Studio

マイクロソフトのこだわりが
詰まったデバイス

PC保守サポート

PC修理サービス PC修理サービス

リモートサポート 復旧支援
(ネットワーク)

PCワンストップサービス
PCに関するトラブルを丸ごとおまかせいただけるサービスです。
電話対応、リモートサポート、訪問による復旧や修理に加え、

ランサムウェア対策とバックアップも提供します。

OSやOfficeの
操作がわからない

重要データが開けなくなる
ランサムウェアに感染

災害や人為ミスによる
データ消失

大事なデータが入っている
PCが壊れた…
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30

Microsoft 365
アプリケーション

複合機でスキャン＆すぐに共有

急な商談もスマホで書き起こし

AIが書き起こした内容を要約

外出先で事務所にある紙資料が必要になった場合でも、
複合機からスキャン、OneDriveを活用することで
共有でき、すぐにスマホからその資料にアクセスできます。

急な商談の際も、会話内容を文字起こしし、
Word文書へテキスト化することが可能です。

さらに、生成AIであるMicrosoft 365 Copilotが
その会議の内容を要約して、すぐに会議内容を
メンバーに共有しスマホ1つで完結できます。

OneDrive

共有

本日は・・・
本日は、先
日お問合せ
いただいた商
品についてご
説明させて
いただきます。
まず、製品の
概要につい
てです。

要約

30

M365活用を促進する便利なソリューションのご紹介②

スマートフォンでもMicrosoft 365を最大限に活用！

※Microsoft 365 Copilotのライセンスが別途必要です。
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多要素認証設定のお願い

＋
ID/PW アプリ or SMS

クラウドサービス

多要素認証

アカウントの乗っ取り被害等、セキュリティ侵害事故多数
クラウドサービスの管理者は、多要素認証が必須の時代・・・

多要素認証は設定必須です
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セットプラン

Microsoft 365 Business Standard

Microsoft 365 Business Premium

トライアル可能製品

トライアルを実施しております。お気軽にお申しつけください。

32

大塚商会担当者までご相談ください上記製品の
トライアルのお申込み

その他

Enterprise Mobility + Security E5

Microsoft Teams Essentials

※上記以外にもトライアル可能なプランがございますので、ぜひお気軽にご相談ください。

トライアルは
30日間・25ユーザーまで

お試し可能！



大塚商会のサポート体制
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大塚商会を選ぶ理由

26年連続受賞の信頼と実績
Microsoftが認めた提案力

検討

導入

運用
2024年
2023年
2022年
2021年
2020年
2019年

  
2018年
2017年
2016年

Scale Solutions LSP, Surface Reseller
カスタマーサクセスアワード
Surface PC  リセラーアワード・VDIアワード
Surface PC リセラーアワード
Surfaceアワード
マイクロソフト ジャパン パートナー オブ ザ イヤー 2019」 
(Microsoft 365 Powered Device アワード
Microsoft 365 Powered Device アワード 
Windows and Devices アワード
Volume License アワード

たよれーる Microsoft 365
+ オプションで業務をもっと最適に

ライセンスの追加は即日対応！
業務効率を高める ”お客様マイページ”

Microsoft 専門部隊の連携で
安心のトータルサポート

クラウドトップベンダーだからこそ
長期的なパートナシップを結べる

Exchange Online 運用オプション

メールセキュリティ対策オプション

クラウドデータデータ保護オプション

Microsoft 365 連携オプション

障害・メンテナンス情報

利用者・管理者用マニュアル

契約内容の確認

サービス・ユーザー追加
削除・解約のお申し込み

契約内容の確認・変更、
利用マニュアルやメンテナンス情報など

業務に役立つサービスを提供する会員サイトです。
急なライセンス追加であっても、即日利用が可能です。

数多くのクラウドサービスを扱っている
マルチベンダーだからこそメーカーに縛られず

お客様に最適なソリューション提案が可能です。
Microsoft 365の他、多くの実績があります！

Microsoft 専任の営業・販促・技術部門が連携し、
サービス提案・ライセンスコンサルティング・構築・
保守までをご支援。お客様の課題に最適な
ソリューションを迅速かつ確実に提供します。

各フェーズに応じた専門的なサービスを
一貫して提供することでお客様の負担を軽減し、
スムーズかつ効果的な導入・活用を支援します。

マイクロソフト社のパートナーアワードは、その年の
優れたお客様導入事例や販売実績を示した
認定パートナー企業に授与されます。

大塚商会は、国内随一の受賞歴を持っております。

「たよれーる Microsoft 365」ご契約企業様限定で、
セキュリティやドメイン管理などの安価なオプションを
ご提供し、柔軟で安心なIT環境の構築を支援します。

大塚商会ならでは！手厚い日本企業向けサポート&サービス

検討から運用まで
ワンストップでサポート

日本国内アワード受賞歴

Microsoft 365
国内販売実績
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検討から運用までご支援
大塚商会は、お客様へ高品質のサービス・サポートを提供できるパートナーにMicrosoftが与える
「Advanced Specialization」を3部門で取得しています。

イン フ ラ ス ト ラ ク チ ャ : マ イ ク ロ ソ フ ト の
A z u r e V i r t u a l  D e s k t o p
セ キ ュ リ テ ィ :  情 報 の 保 護 と ガ バ ナ ン ス
セ キ ュ リ テ ィ :  I D お よ び ア ク セ ス 管 理

Advanced Specialization ３部門取得！

検討
段階

導入段階

運用
段階

※対象製品・サービスにより提供可能な支援メニューが異なります。詳しくはお問合せください。

専任エンジニアが培った幅広いノウハウと専門知識、導入経験によりお客様の
Microsoft製品・サービス導入を支援します。

 各種運用支援サービス
 運用代行サービス
 保守・メンテナンス
 利活用提案

 最適化提案・コンサル
 既存環境分析
 各種ワークショップ
 PoCによる価値検証

 各種導入設計サービス
 展開サービス
 機能設定
 Q&Aサービス
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お問合せ窓口

たよれーる  コンタクトセンター

【ご利用上のご注意】
本サービスの問合せ窓口は、日本国内から発信された日本語での問合せに対してのみ行うものとします。
Officeの操作サポートは、該当製品ご利用の全ての実利用者様がご利用いただけます。Microsoft 365 のOffice操作以外のサポートは、
お客様マイぺージへ登録された実務担当者様・問い合わせ担当者様計3名までとなります。4名以上の登録が必要な場合はサポートセンターまでご連絡ください。

ご契約いただいたMicrosoft 365に関するさま
ざまなお問い合わせに対し、専門スキルをもったス
タッフが対応します。
全国の拠点エンジニアと連携し、1回のお問い合
わせでワンストップの対応を可能としています。
さらに、リモートサポートツールを利用し、お客様の
現在のPC画面をコンタクトセンターで確認します。

Officeの操作サポートは、該当製品ご利用の全
ての実利用者様がご利用いただけます。管理者
様に集中していた問い合わせの窓口を大塚商会
へ変更すれば工数削減につながります！

※リモートサポートツールはインターネット環境が必要です。

Off iceの操作サポート
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お客様マイページ

お客様マイページ

 Microsoft 365サインイン(サイトリンク)
 重要なお知らせ / 障害・メンテナンス情報
 ご利用の手引き(利用者/管理者用マニュアル)
 よくあるご質問
 契約内容の確認
 ご登録情報の変更
 サービス設定情報の表示
 サービス・ユーザー追加・削除のお申し込み
 解約のお申込み

大塚商会から製品・サービスをご導入されたお客様やこれから導入を検討されているお客様に、
便利なメニューや役立つ情報をご提供しています。
ご契約内容の確認・変更、各種ITソリューションに関するサポート情報から、お仕事に役立つ
多彩なサービスまで、様々な機能をご利用いただけます。

ユーザー数・プラン追加はお客様マイページで簡単に！
急なユーザー追加やプラン変更も

会員サイトから追加で、即日利用が可能です。

大塚商会お客様マイページは

30分程で
※21時以降のお申込みに
関しては、翌日9時以降

 のご利用開始となります

申込から

利用できます!
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［ご案内］おしごとアイデアLAB

クスッと笑えるコンテンツやお役立ち
情報をサイト・SNS・動画で配信中！
皆様のお仕事がもっとステキになる
ヒントをたくさんご紹介します。

Facebook

@iLab.otsuka

YouTube

@iLab_otsuka

サイト

https://www.otsuka-
shokai.co.jp/ilab/

X (旧Twitter)

@iLab_otsuka
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